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Nefunkcni optické pripojeni — Indikator internetu sviti ¢ervené

Pokud na GPONU (obrazek 1.) blika indikator los ¢ervené, je tfeba GPON

vypnout — 10 sec. pockat, zapnout a vyckat az nabéhne.
= Po nacteni by mél indikator Pon zacit svitit zelené.

Zzapneme.

GPON jiz nacetl ale modem stale internet nepfendsi?
= Zkontrolujeme zapojeni modemu.

Nejprve modem restarujeme vypnutim, 10 sekund pockame a znovu modem

Pokud restart nepomuze, provedeme reset modemu do tovarniho nastaveni,

tlacitko reset stla¢ime po dobu alespon 20 vtefin.

Indikator pfipojenych
zarizeni (modemu).

\

Indikator spusténi
zatizeni.

Indikator ztraty
pfipojeni z linky.

Tlacitko reset na

modemu Zyxel.

Postup reseni poruchy nepomohl?

=V pfipadé nefunkénostii po feSeni potizi s pevnym internetem, je
tfeba kontaktovat nasi technickou podporu formou hovoru nebo
pomoci chatbota Tobiho, kterého naleznete na nasich internetovych

strankach www.Vodafone.cz.
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